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EGITIM PROGRAMI
BASLIYOR

On Basvuru Tarihleri

1. Grup Egitim Tarihleri

"W Tlrkiye

¢ ' SigortaBirligi

Birligimiz Sigorta Acenteleri icra Komitesi ve Tiirkiye Sigorta, Reastrans ve Emeklilik Sirketleri Birligi (TSB)
ishirliginde, TOBB ETU SEM ve TSEV tarafindan sigorta acenteleri yonetici ve teknik personellerine yénelik
cevrimigi egitim programi diizenlenecektir.

Soz konusu egitim programina Sigorta Acenteleri Levhasinda “Acente Sahibi, Miidir, Genel Midiir, Genel
Mudiir Yardimcisi ve Teknik Personel” unvani ile aktif kaydi bulunan ve talep eden herkes katilabilecektir.
Egitim iicretinin %80’i TOBB ve TSB tarafindan kargilanacak, %20’lik kisim ise katiimcilar tarafindan
6denecektir. Bu kapsamda, katiimcilar tarafindan 6denecek kisi basi iicret toplam 275,-TL'dir.

Egitim programi kapsaminda dersler 90 kisilik siniflarda gevrimigi (online) olarak hafta ici ve hafta sonu
giinlerinde, haftada 3 giin ve giinde 3 saat olacak gekilde planlanmistir. ilk grup egitimin 24 Ekim 2022-3
Subat 2023 tarihleri arasinda (Toplam 141 saat) yapiimasi planlanmaktadir. Siniflar bagvuru sirasina gére
olusturulacaktir. Levhada kaydi bulunmayan kisilerce yapilan ya da siresi icerisinde katiim dcreti
odenmeyen basvurular degerlendirmeye alinmayacaktir. Bagvuru lcretinin 6denecegi hesap bilgileri ve
ddeme tarihleri bagvuru sahiplerine bilahare bildirilecektir.

Egitim on bagvuru linki: http://sigortaacenteegitimi.tobb.org.tr

Aynintih bilgi i¢in: 444 95 59
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Egitim Konu Bagliklar:

e Sigortaciliga Girig {9 saat)

e Satisgilar icin Hukuk (9 saat)

e Oto Sigortalari {6 saat)

e Hayat Sigortalan (6 saat)

o Saglk Sigortalari (6 saat)

e Ferdi Kaza Sigortalari (3 saat)

e Sorumluluk Sigortalar (6 saat)

e Yangin Sigortalar (9 saat)

e Nakliyat Sigortalari (6 saat)

e Bireysel Emeklilik Sistemi (3 saat)

e Mihendislik Sigortalan (6 saat)

e Finansal Sigortalar (3 saat)

o Sigorta Acenteleri i¢in Temel Isletmecilik Bilgileri (3 saat)

e Strateji, Yonetim, Orgit Bilim (Genel) (6 saat)

e Sigorta Acenteleri igin Temel Yénetim Becerileri (3 saat)

e Sigortacilikta Etkin Miisteri iletisimi (3 saat)

e Sigorta Acenteleri igin I Planlamasi, Zaman ve Stres Yénetimi (3 saat)
e Sigorta Acentelerinde Kigisel Marka Gelistirme (3 saat)

o Sigortacilar i¢in Pazarlama Yénetimi (6 saat)

e Modern Tiiketici ve Karar Verme Siiregleri (3 saat)

e  Miusteriyi Anlamak Igin Veri Yénetimi (3 saat)

e Sigorta Acenteleri i¢in Finansal Kavramlar ve Konular (9 saat)

e Sigorta Acenteleri i¢in ‘Yeni Diinya’, ‘Yeni Hedef Kitle’ ve ‘Yeni Normallik’ (3 saat)
e Sigorta Acenteleri igin Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Yonetimi (6 saat)
e Sigorta Acenteleri igin Kurumsal itibar Ydnetimi ve Kriz iletigimi (3 saat)
e Sigortacilikta Satis ve Faydanin Sunumu (6 saat)

e ikna ve Miizakere Teknikleri (6 saat)

e Problem Cézme ve Karar Verme Teknikleri (3 saat)




